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PUUHUOLLON YMPARISTOVAIKUTUSTEN

ARVIOINTIPROSESSI
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Metsdteollisuusyrityksissd on todettu hyvin
ympidristonhoidon kuuluvan yrityksen menestys-
tekijoihin. Yritykset ovat sitoutuneet ympdaristo-
polititkassaan jatkuvasti paranevaan ympdariston-
hoitoon. Téimd merkitsee ympdristojirjestelmien
rakentamista myés puuhuollon ympdristonhoidon
varmistamiseksi sitoumuksia vastaavalla taval-
la. Metsdteollisuudessa puuwhuoltoon sisdiltyvin
ympdristojohtamisen jirjestelmdksi on laajastiva-
littu 1SO 14 000 -ympdristéjirjestelmdstandardi.

Ympdristojirjestelmit kdsitteleviit myés sidos-
ryhmien tarpeita ja yhteiskunnan kasvavia odo-
tuksia. Néiden tarpeiden hallinta on yrityksille
vaativa tehtdvd, silld sidosryhmid ovat kaikki yk-
silot tai ryhmdt, joita yrityksen ympdristo-
vaikutukset koskettavat.

Hyvilld puuhuollon ympdristoasioiden hoidolla
voidaan saavuttaa osapuolten luottamus ja kaik-
kien kannalta hyviksyttava tulos. Tamd vaatiz
puunhuolto-organisaatiolta jarjestelmdllistd sidos-
ryhmdéndkemysti ja sidosryhmiltd rakentavaa
keskusteluvalmiutta.
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JOHDANTO

Metsitehossa toteutettiin vuonna 1996 kaksiosai-
nen projekti Puuhuollon ympéristovaikutusten ar-
viointi. Sen ydin oli puuhuollon ympéiristovaiku-
tusten analysointimallin laatiminen, jota on selos-
tettu Metsiitehon katsauksessa 2/1997. Ydintehtéviii
tuettiin selvittamilla osallistavan yhteistoiminta-
mallin soveltamisalaa ympéristijéarjestelmian (ISO
14 000) yhteydessi. Lisiksi selvitettiin ympériston-
hoitoon ja ympiristovaikutusten arviointiin liitty-
viid sidosryhméviestintéda. Tissi katsauksessa ku-
vataan projektissa kehitetty yleinen puuhuollon
ympiristovaikutusten arviointiprosessi.

Yritys voi tukeutua ympiéiristovaikutusten merkitti-
vyyden arvioinnissa ympéristiohjeidensa tunnus-
merkkeihin. Ne perustuvat tutkimustietoon ja kiy-
ténnon kokemukseen. Kestidvin kehityksen péi-
miérien myota metsien kayttoon ja hoitoon liittyviit
arvot ja tavoitteet ovat lisdédntyneet.

Sidosryhmiit haluavat tietoja puuhuolto-organisaa-
tioiden ympéristonhoidon tasosta ja eri toimenpitei-
den ympiristévaikutuksista. Joillekin sidosryhmille
luotettava tieto niistd asioista riittié. Toiset taas



haluavat osallistua kiinteimmin ympéristénhoidon
tason mdéérittdmiseen ja sen perustana olevaan
ympiristovaikutusten arviointiin.

Sidosryhmiksi luetaan kaikki ryhmiit ja yksilét,
jotka voivat toimillaan vaikuttaa yritykseen ja joi-
hin yrityksen toimilla on vaikutusta. Laaja sidos-
ryhmitulkinta korostaa yrityksen ja sen sidos-
ryhmien viililli vallitsevaa vuorovaikutusta.

Ympiéristojiarjestelmiin Kuuluu osana menettely,
jolla hoidetaan sidosryhmilti tulevan informaation
Jja pyyntgjen vastaanotto, dokumentointi ja vastaa-
minen. Menettelytapa voi siséltdi keskustelua sidos-
ryhmien kanssa sekid heiddn huolenilmaisujensa
huomioonottamisen. Sidosryhmien yhteydenottoi-
hin vastaaminen voi sisiiltdi informaatiota yrityk-
sen toimintaan liittyvistd ympiristivaikutuksista.

Ympiristosidosryhmiit ovat ottaneet aktiivisen roo-
lin puuhuollon ympiristonhoidon tason ja siihen
liittyvien asioiden suhteen. Uskottava ympéristo-
jérjestelmin kiytto edellyttdd heidin nikemysten-
s asiallista huomioonottamista. Pyrittdessid raken-
tavaan ja hallittuun yhteistoimintaan sidosryhmii-
viestintéd korostuu.

Ympiiristojirjestelmédn toiminnan ja ympéristin-
hoidon tason méirittadmisen lihtokohtana on onnis-
tunut ympéristévaikutusten arviointi. Onnistumi-
nen vaatii luonnontieteellisen tiedon tehokkaan
hyodyntimisen lisiiksi sidosryhmien nikemysten
huomioonottamisen yrityksen ympiristijérjes-
telméssa.
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Puuhuollon ympiiristévaikutusten arviointi -projekti
on jatkoa Metsitehossa vuonna 1995 toteutetulle
Puunhankinnan ja puuntuottamisen ymparisti-
Jérjestelmit -projektille. Siin selvitettiin puuhuollon
ympdristojarjestelmin (ISO 14 000) perusteet ja
rakenne. Projektin tulokset koottiin Puuhuollon
ympiristojiarjestelmiit -tuloskansioon, joka on ti-
mén projektin lidhtokohta. Projektissa on lisiksi
tutustuttu osallistuvan suunnittelun, sidosryhmé-
viestinnén ja ympiristojohtamisen teoriaan.

Teoreettista tarkastelua tuettiin kyselytutkimuksen
Jja teemahaastatteluiden avulla. Kysely toteutettiin
syys-lokakuussa ja teemahaastattelut marraskuus-
sa 1996. Kyselylomakkeita ldhetettiin 132, ja vasta-
usprosentti oli 54. Kyselyn kohderyhmiini olivat
Enso Oy:n, Metsidhallituksen, Metsiliitto Osuus-
kunnan ja UPM-Kymmene Oy:n hankinta-alueissa
Ja hankintapiireissi ympiristoasioista vastaavat
henkilit. Teemahaastatteluita toteutettiin kuusi, ja
ne kohdistuivat ympiristopaillikkitasoisiin henki-
loihin eri organisaatioissa.

Kyselytutkimuksen péiteemat olivat tyytyviisyys
ympiristitiedon méériédn ja kulkuun organisaati-
ossa sekd organisaation ja sen ympiristosidos-
ryhmien vilill4, ympiristétiedon saatavuus ja laatu
seki eritasoisen ympiristotiedon hankinnan lih-
teet. Teemahaastattelun alueet olivat ympéristi-
sidosryhmésuhteen méérittyminen, yhteistoimin-
nan hallinta ympiristosidosryhmien kanssa ja sidos-
ryhmiiyhteistyon toimivuus kiytidnnossa.
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Kuva 1. Puuhuolto-organisaation ymparistévaikutusten arviointiprosessi

ympdéristojarjestelman osana.
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YMPARISTOVAIKUTUSTEN ARVIOINTI-
PROSESSI

Puuhuolto-organisaatiolle ympéristo vilittyy yri-
tyksen toiminnan, palveluiden ja tuotteiden
ympiristivaikutusten kautta. Yrityksen ympiristi-
vaikutukset midridytyvit luonnontieteellisen tie-
don ja tutkimuksen seki eri sidosryhmien ndkemys-
ten perusteella (kuva 1).

Tutkimustiedon hyédyntdmisprosessi perustuu saa-
tavilla olevan luonnontieteellisen tiedon soveltami-
seen kiytintion. Metsdtalouden ympiéristo-
vaikutusten arvioinnin ja ekosysteemin hoidon on-
gelma on tietimyksen epitasmaillisyys. Myos tutki-
mustiedon ja sen kidyttéon soveltamisen vilinen
aikaviive on pitkid. Tutkimustietoa voidaan hyodyn-
tdd mm. erilaisten laskentamallien avulla.

Sidosryhmien nikemykset ympéristivaikutuksista
perustuvat niiden omiin etuihin ja tavoitteisiin seké
arvoihin, joihin vaikuttavat mm. luonnontieteelli-
nen tutkimustieto. Sidosryhmien nikemysten otta-
minen huomioon yrityksen ympiristijiarjestelméin
liittyvissa ympéristovaikutusten arvioinnissa voi-
daan toteuttaa osallistamisen avulla.

Puuhuolto-organisaation osallistamisprosessissa
sidosryhmiviestintd korostuu. Ympiéristosidos-
ryhmiit toimivat aktiivisesti, ja niiden arvot poikke-
avat merkittidvisti puuhuolto-organisaatioiden
ympéristoarvoista. Lisiksi kokemus rakentavasta
yhteistoiminnasta on vihiista.

Sidosryhmaéviestintd ja sidosryhmien ndkemysten
ottaminen huomioon omassa toiminnassa kytkeyty-
viit ympéristgjiarjestelméain ympéristovaikutusten
arvioinnin kautta (kuva 2). Yrityksen olisi hyvi
tunnistaa sidosryhmiinsé ja koostaa jarjestelmalli-
sen sidosryhmien tunnistamisen avulla sidosryhmi-
tiedosto.

Ympéristovaikutusten arvioinnissa mééritetain eri
sidosryhmien tarpeet. Merkittdvien ympiristi-
vaikutusten arvioinnin yhteydessd selvitetidiin li-
siksi eri sidosryhmitarpeiden merkittiavyys. Arvi-
oinnin tulokset viediin merkittivien sidosryhmien
tiedostoon.

Erilaiset ja eritasoiset sidosryhmiitarpeet johtavat
eritasoiseen yhteistoiminnan tarpeeseen.

Tarve tulee arvioida tilannekohtaisesti ja liittda
konkreettisesti johonkin yrityksen merkittiaviian
ympiiristévaikutuksen kohtaan. Jossakin tilantees-
sa osallistava yhteistoiminta tuottaa yritykselle li-
sidarvoa, toisessa tilanteessa rutiininomainen tie-
dottaminen on riittivi toimenpide.

Yhteistoiminnan rakentavuus ja uskottavuus var-
mistetaan yhteisty6lld toiminnan seurannassa. So-
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pivilla seurantamenetelmilli ja oikein harkitulla
raportoinnilla voidaan osoittaa yhteistyskump-
paneille, ettd huomioon otettaviksi luvatut niike-
mykset ovat toteutuneet.

Sidosryhmien tunnistamisprosessin ja ympéristi-
vaikutusten arvioinnin tulee olla luonteva osa yri-
tyksen toimintajérjestelméi ja toimintaympéristii.
Toiminnan mitoittaminen voidaan tehdi sidosryhmii-
johtamisen laajemmassa viitekehyksessd. Ympi-
ristonhoitoon liittyvien sidosryhmésuhteiden ja eri-
tyisesti ympiristosidosryhmisuhteiden tulee olla
tasapainossa puuhuolto-organisaation muun yhteis-
toiminnan laajuuden ja tason kanssa.
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Kuva 2. Sidosryhmien ndkemysten ottaminen
huomioon ympéristdjarjestelman yhteydessa.



LOPPUTARKASTELU

Ympiristojidrjestelmin toimimisen ja ympiriston-
hoidon tason méirittimisen ldhtikohtana on on-
nistunut ympiristévaikutusten arviointi. Onnistu-
minen kisittdd luonnontieteellisen tiedon tehok-
kaan hybédyntédmisen liséiksisidosryhmien ndkemys-
ten huomioonottamisen yrityksen ympiristo-
jirjestelméssa.

Puuhuolto-organisaatio paittiaa itse sitoutumises-
taan esimerkiksi tiettyyn metsésertifiointiohjelmaan
tai metsituotteiden ympiristomerkintadan. Paiatos
voi perustua markkinatekijoihin ja ympiriston-
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hoidon tehostamiseen. Sertifiointiohjelmien tai
ympiristomerkinnin vaatimukset otetaan huomi-
oonyrityksen ympiristijirjestelmissi, sen toiminta-
ohjeissa ja ympiiristéohjelmassa. Yritys varmistaa
asetettujen vaatimusten tdyttymisen ympérists-
jarjestelmiin raportointi-, auditointi- ja katselmus-
menettelyjen avulla.

Mitéi vaativampaan sertifiointiohjelmaan, ympéristo-
merkintazén tai sidosryhmien niikemysten voimak-
kaaseen huomioonottamiseen yritys sitoutuu, sitd
tehokkaamman ympiristojiarjestelmiin se tarvitsee.
Toimivat menettelytavat sidosryhmien nikemysten
huomioonottamiseksi ovat tehokkaan ympéristi-
Jiarjestelmin tunnusmerkkejii.

Asiasanat: ympiristojirjestelma, ympiristo-
vaikutus, sidosryhmé, huolenilmaisu

THE PROCESS OF ASSESSING ENVIRONMENTAL IMPACTS
OF SUPPLYING TIMBER TO INDUSTRY

To an organisation attending to the function of
providing industry with timber, the environment is
portrayed through the enterprise’s operation, serv-
ices, and the environmental impact that its products
have (ISO 14 000). The enterprise’s environmental
impacts are determined on the basis of knowledge in
the field of natural sciences, research, and the views
of interested parties. Taking the interested parties’
views into consideration is a demanding task for
industry because all individuals and groups affected
by a company’s environmental impacts constitute
interested parties.

The process of utilisation of research knowledge is
based on the principle of adapting the available
natural seiences knowledge into practice. The prob-
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lems of assessing the environmental impacts of for-
estry and of managing ecosystems are connected to
the inaccuracy of our current knowledge base. An-
other problem is presented by the delay that there is
in adapting research knowledge into practice.

The interested parties’ views on environmental im-
pacts are based on their own interests and objectives,
and on values affected by matters such as research
knowledge from the field of natural sciences. Taking
theinterested parties’views into consideration when
assessing environmental impacts in connection with
an industrial company’s environmental manage-
ment system can be carried out through participative
programmes.

Keywords: environmental management system,
environmental impact, interested
parties, expression of concern
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