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Metsaurakoinnin yhtendiset auditointikriteerit

Esipuhe

Auditointikriteerien yhtendistamisen tarpeen taustalla on muuttunut metsdalan liiketoimintaymparisto,
jossa eritoten puunkorjuu- ja kaukokuljetusyrittdjat voivat nykyisin urakoida samanaikaisesti usealle asiak-
kaalle. Taman johdosta kukin asiakas voi auditoida yrittajan, jolloin samalle yrittajalle voi kohdistua useita,
|ahes saman sisaltoisia, auditointeja samankin vuoden aikana. Auditoinneilla asiakkaat eivat suoranaisesti
hae kilpailuetua kilpailijoihinsa ndhden. Metsaurakoinnin auditointikriteerien yhtenaistamiselld on siten py-
ritty luomaan yhdet yhteisesti hyvaksytyt auditointikriteerit metsaalan yrittdjia auditoivien tahojen vilille.
N&illa kriteereilla tehty auditointi on hyvaksyttavissa kaikkien alla mainittujen tahojen toimesta.

Auditointi on kerralla voimassa 3 vuotta auditointipdivamaarasta. Jos toiminta muuttuu oleellisesti nykyi-
sestd, on auditointi myos talloin suoritettava uudelleen.
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1. JOHDANTO
Auditointi

Auditointi on maaramuotoinen ja objektiivinen arviointi sen maarittamiseksi, ovatko auditoinnin kohteelle
asetetut vaatimukset taytetty, onko nama jarjestelyt toteutettu tehokkaasti ja ovatko ne sopivia tavoittei-
den saavuttamiseksi. Metsaurakoinnin yhtenaiset auditointikriteerit ovat osin yleisella tasolla kuvattuja,
jolloin kriteerien vaatimukset tulee sovittaa ja soveltaa yrityksen kokoluokkaan ja liiketoimintaan sopiviksi.
Auditointi tulee ndhda yrityksen liiketoimintaa kehittdvana ja tukevana jatkuvan parantamisen prosessina,
josta on molemminpuolisia hyotyja saavutettavissa.

Toimintakasikirja ja johtamisjarjestelma

Toimintakasikirjan avulla yrittdjat voivat dokumentoida yrityksensa johtamisjarjestelman. Toimintakasikir-
jan perusteella yrityksen vastuuhenkilé hahmottaa esimiestyon ja henkilostdjohtamisen vastuualueet seka
pystyy organisoimaan yrityksen toiminnat tuottamiensa tyopalvelujen, asiakkaiden edellyttamien menette-
lytapojen ja yhteiskunnallisten velvoitteiden mukaisesti. Johtamisjarjestelmalla sen sijaan on kriittinen rooli,
kun yritys haluaa saavuttaa tavoitetilansa sekd suunnata toimintojaan oikeisiin asioihin. Sen avulla pystyy
kehittdmaan, tehostamaan ja parantamaan asioita yrityksen sisalla siten, ettd ne tuovat ulkopuolelle lisdar-
voa (asiakkaille). Auditointisivustolla olevasta linkistd saa ladattua toimintakasikirjan rungon, josta voi muo-
kata oman yrityksen toimintaa kuvaavan toimintakasikirjan ja siten samalla dokumentoida yrityksen johta-
misjarjestelman.

2. METSAALAN URAKOIJIEN AUDITOINTIKRITEERIEN RAKENNE

Metsaurakoinnin yhtenaiset auditointikriteerit koostuvat paakriteereista 1-6, niihin liittyvista velvoitteista
seka liitteista. Kukin paakriteeri tarkastelee yrittajan liiketoiminnan yhta osa-aluetta. Paakriteerin toteutu-
minen todennetaan kriteeriin liittyvilld indikaattoreilla. Kriteeriin liittyy usein my6s velvoitteita, jotka voivat
olla lakisaateisia, sopimusperustaisia tai metsasertifioinnin mukaisia. Velvoitteet on koottu omaksi osioksi
kunkin kriteeriin loppuun. Lisdksi jokaisessa velvoitteessa viitataan johonkin liitteeseen, jonka avulla velvoit-
teen todentaminen tapahtuu. Liitteet on vastaavasti koottu omaksi osioksi lukuun 4. Luvussa 4 olevan liite-
listan avulla yrittaja voi koota auditoinnissa tarvittavat dokumentit. Varsinainen arviointi ja raportointi ta-
pahtuvat arviointilomakkeen avulla, jossa on myds tarkemmat ohjeet sen kdyttamiseen.
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3. PAAKRITEERIT

Kriteeri 1

Vastuullisen liiketoiminnan johtaminen ja kehittaminen

Indikaattorit

Yritys tuntee oleellisen lainsaadannon ja osaa kuvata uusien lakien seurantamenetelman.

Yritys on sitoutunut johtamisjarjestelmdssaan metsasertifioinnin vaatimuksiin ja toimii niiden
mukaisesti.

e  Etujarjeston jasenyyden kautta

e lImoittautumalla suoraan sertifikaatin haltijalle

Yritys on varmistanut, etta alihankintayritykset ovat sitoutuneet johtamisjarjestelmaan ja met-
sasertifiointiin ja toimivat ndiden mukaisesti.

Henkilosto ja alihankkijat on perehdytetty yrityksen johtamisjarjestelmaan.
e Alihankkijan toiminnan seuranta on jarjestetty
e Uusien tyontekijoiden perehdyttaminen on jarjestetty

Yrityksessa on varmistettu johtamisen edellyttamat resurssit ja yritysjohdon osaaminen vastuul-
liseen ja kannattavaan liikketoimintaan.

Yrityksessa tehddan saannollista tulos- ja kustannusseurantaa.

Yrityksessa on palautteenanto ja aloitetoimintaa.

Yritys arvioi toimintaansa sadnndllisesti ja kehittda laadunhallintaansa jatkuvan parantamisen
menettelyll3.

Yritykselld on kdaytossaan omavalvontamenettely palvelujen ja tyon laadun seurantaan.

Yritykselld on Euroopan unionin tietosuoja-asetuksen vaatimuksien mukainen kasittelytapa
omien, sopimusyrittdjien ja tilaajan luovuttamien henkil6tietojen sekd muiden vastaavien tieto-
jen luottamuksellisuuden varmistamiseen.
e Henkil6std ja sopimusyrittdjat on perehdytetty luottamuksellisten tietojen kasittelyta-
paan ja tilaajien antamiin tarkentaviin ohjeisiin.

Poikkeamat, asiakaspalaute ja reklamaatiot seka tyon laadunseuranta kasitelldan saannollisesti
asiakkaan ja henkiloston kanssa.

Kriteeriin liittyvat lakisddteiset, sopimusperusteiset ja PEFC-metsasertifioinnin velvoitteet Todentaminen

Indikaattorit

Yritys toimii lakien ja viranomaismaaraysten mukaisesti Liite 1

Yritykselld on liiketoiminnan laajuutta vastaava johtamisjarjestelma ja sen Liite 2
mukainen, ajantasainen toimintakdsikirja, jossa on maaritelty yrityksen toi-
mintaperiaatteet, menettelytavat ja vastuut.

Yritys toimii Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2016/679 Liitteet 2 ja 3
(tietosuoja-asetus) mukaisesti.
Yritys toimii tilaajan kanssa tehdyn kirjallisen sopimuksen ehtojen, toiminta- Liite 3

ohjeiden ja muiden vaatimusten mukaisesti.

Yritys arvioi ja ennakoi systemaattisesti toimintaan liittyvat riskit, hallitsee ne | Liite 4
toiminnassaan ja hankkii tarvittavan vakuutusturvan.

Yritys noudattaa palvelujen hankinnassa alihankkijoilta lakia (1233/2006) ti- Liite 1
laajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tyévoimaa kaytetta-
essa seka kilpailulakia (948/2011).
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Kriteeri 2

Henkilostojohtaminen ja osaamisen kehittiminen

Indikaattorit

Yritykselld on menettelytapa tyésuhteen perusasioiden hyvalle hoidolle.*

Yritykselld on menettely henkil6stdon perehdyttdmiseen ja osaamisen kehittdmiseen, ndiden seu-
rantaan seka palkitsemiseen.

Henkiloston kanssa keskustellaan sadnndllisesti yrityksen tavoitteista, niiden saavuttamisesta ja
henkiloston osaamisen kehittamisesta.
e Yrityksen tavoitteet on jalkautettu tyontekijoille.

Henkilostolla on riittavat ammatilliset valmiudet ja tyotehtdvien edellyttamat patevyydet voi-
massa.

Yritys edistad henkiléstonsa tyohyvinvointia.

Henkil6stolla on riittavat ohjeet tyotehtadvien suorittamiseen. **

Tarkennuk-
set

*Esimerkiksi metsasertifioinnin vaatimusten huomioiminen ja yleissitovien tyoehtosopimusten
noudattaminen.
**Tyolajien mukaiset tydohjeet seka tydmaakohtainen ohje ja kartta.

Kriteeriin liittyvat lakisdateiset, sopimusperusteiset ja PEFC-metsasertifioinnin velvoitteet

Todentami-
nen

Indikaattorit

Yritys tekee tyontekijoiden kanssa kirjalliset tydsopimukset ja arkistoi ne. Liite 5

Yritys tuntee tyonantajaa velvoittavan tyo- ja sosiaalilainsdadannon seka ulko-
maalaista tydvoimaa kdytettdessa sita koskevan lainsdadannon velvoitteet ja
tyonantajalla on menettelytapa, jolla varmistetaan voimassa olevan lainsaa-
danndn noudattaminen.

Liite 6

Yritykselld on jarjestdanyt yhteistoiminnan ja kasittelee siihen liittyvat asiat hen- | Liite 7
kiloston kanssa YT-lain edellyttamassa laajuudessa (Laki yhteistoiminnasta yri-

tyksissa 334/2007)

Yritykselld on tydaikalain (605/1996) mukainen tyontekijoiden tyodaikakirjan-
pito.

Liite 8

Kuljetusyrittajalla on Yrittajakuljettajan ty6ajasta liikenteessa (349/2013) lain
edellyttama tyoaikakirjanpito.

Liite 9

Kriteeri 3

Kalusto (tyokoneet, ajoneuvot ja muut laitteet)

Indikaattorit

Yritys huomioi kalustohankinnoissaan toiminta-alueensa olosuhteet, teknologisen kehityksen ja
asiakkaiden tarpeet seka ymparistovaikutukset ja energiatehokkuuden.

Yritykselld on huolto- ja kunnossapitomenettely, jolla varmistetaan kaluston vaatimustenmukai-
nen kunto ja korkea kayttoaste.

Kuljettajat varmistavat kaluston toimintakunnon saannéllisesti.
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Kriteeri 4

Tyoterveys ja tyoturvallisuus

Indikaattorit

Yritys noudattaa lakisaateisia ja tilaajan tyoterveys- ja turvallisuusvaatimuksia.

Yritys on jarjestanyt henkiloston tyoterveyshuollon vaatimusten mukaisesti.

Yritys on jarjestdanyt tyosuojelun yhteistoiminnan vaatimusten mukaisesti.

Henkildsto on saanut vaadittavan tyoterveys- ja turvallisuuskoulutuksen.

Yrityksen henkilostolla on kaytossaan tarvittavat henkilokohtaiset suojaimet.

Yrityksen henkil6stolla on saatavilla tyGssa tarvittavat kdyttoturvallisuustiedotteet.

Yritykselld on kdytannot ja menettelytavat vaaratilanteiden ja tapaturmien ilmoittamiseen ja tut-
kintaan.

Yrityksellda on sovittu yhteydenpitokdytanto tyontekijoihin yksintydskentelyssa.

Yrityksen tyokoneissa ja ajoneuvoissa on tarkastetut sammuttimet.

Yrityksen tyokoneissa ja ajoneuvoissa on riittavat ensiapuvarusteet.

Tyokoneiden turvakytkimet ovat toiminnassa.

Yrityksen kaytOssa olevat tyokalut, koneet ja laitteet ovat CE-merkittyja ja vaatimustenmukaisia.

Kriteeriin liittyvat lakisdateiset, sopimusperusteiset ja PEFC-metsasertifioinnin velvoitteet Todentami-

nen

Indikaattorit

Yrityksessa noudatetaan lakia tyésuojelun valvonnasta ja tydpaikan tyésuojelu- | Liite 10
yhteistoiminnasta (44/2006).

Yritykselld on voimassa oleva tyoterveyshuollon sopimus ja toimintasuunni- Liite 11
telma.
Yritys on arvioinut toimintaansa liittyvat tyoterveytta ja tyoturvallisuutta vaa- Liite 12

rantavat haitta-, vaara- ja kuormitustekijat (Tyoturvallisuuslaki 2002/738, 10 §).

Yritykselld on tyosuojelun toimintaohjelma (Tyoturvallisuuslaki 2002/738, 9 §). | Liite 13

Yritys on maaritellyt tydturvallisuusvastuut ja nimennyt tydsuojelun vastuu- Liite 14
henkilot.
Yritykselld on ty6terveyteen ja -turvallisuuteen liittyva ohjeistus, johon henki- Liite 15

|6std on perehdytetty (Tyoturvallisuuslaki 2002/738, 14 §).

Asiakkaiden vaatima yhteisten tydpaikkojen tyoturvallisuusperehdytys on suo- | Liite 16
ritettu (Tyoturvallisuuslaki 2002/738, 50 §).

Tyontekijat ovat suorittaneet kasvinsuojelututkinnon (Laki kasvinsuojeluai- Liite 17
neista)
Tyokoneiden ja ajoneuvojen polttoaineiden kuljetuksessa, sdilytyksessa ja va- Liite 18

rastoinnissa huomioidaan niita koskevat vaatimukset (Maarays
TRAFI/586/03.04.03.00/2014).

Tyopaikalla on riittavat ensiapuvalmiudet ja henkilostélla ensiapukoulutus Liite 19
(VnA 749/2001 Puunkorjuutydn turvallisuudesta).
Tyontekijoille annettavassa tydmaaohjeessa on selvitetty terveyteen ja turvalli- | Liite 20

suuteen olennaisesti kohdistuvat vaara- ja haittatekijat (VnA 749/2001 Puun-
korjuutyon turvallisuudesta, 2 §).
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Kriteeri 5 Ympadristoasiat
Indikaattorit | Yritys on arvioinut toimintansa ymparistoriskit ja -vaikutukset seka perehdyttanyt henkilosténsa
ndihin ja haitallisia ymparistovaikutuksia vahentavaan tyoskentelyyn.
Yrityksella on nimetty ymparistdasioiden vastuuhenkild.
Yrityksen henkilostolla on toimintaohjeet ja -valmiudet ymparistévahinkojen ja metsdpalojen va-
ralle.
Yrityksen ty6koneissa ja ajoneuvoissa on riittdva 6ljyntorjuntavalineisto.
Yrityksen toimintaohjeisiin sisaltyy menettelytapa tyémaiden jatehuollosta, jatteiden kokoami-
sesta ja lajittelusta sekd asianmukaiseen kasittelyyn toimittamisesta.
Yritys on tehnyt toimintansa edellyttamat jatehuoltosopimukset ja perehtynyt toiminta-alu-
eensa jatehuoltomaarayksiin.
Poltto- ja voiteluaineiden, jadhdytin-, ym. nesteiden seka kemikaalien ja jateoljyjen kasittelysta
ja varastoinnista on ohjeet.
Kaluston pesupaikoilla on viemardinti ja 6ljynerotuskaivo.
Puunkorjuuyrityksilla on tyo- ja laadunseurantaohjeet juurikddvan torjuntaan.
Yrityksen hakkuu- ja maanmuokkauskoneiden kuljettajat on koulutettu arvokkaiden elinymparis-
tojen ja luontokohteiden tunnistamiseen seka metsatalouden vesiensuojeluun.
Kuljetusyrityksen ty6ohjeissa on menettely, miten lakia metsatuhojen torjunnasta (1087/2013)
sovelletaan puutavaran kuljettamiseen pois varastopaikoilta.
Kriteeriin liittyvat lakisdateiset, sopimusperusteiset ja PEFC-metsasertifioinnin velvoitteet Todentami-
nen
Indikaattorit | Voimassa olevat jatehuoltosopimukset Liite 21
Ty0- ja laadunseurantaohjeet juurikddvan torjuntaan Liite 22
Luonnonhoitokortit Liite 23
Menettelytapa puutavaran kuljettamiseen metsatuhojen torjunnan kannalta Liite 24
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6. Palvelujen tuottaminen
Kriteeri 6.1 Tyomaatoiminta
Indikaattorit | Henkilostolla on kdytdssadn ajantasainen opas- ja ohjemateriaali.

Henkilosto on perehdytetty saatavilla oleviin tehtdviensa mukaisiin tydohjeisiin ja asiakkaiden
tyolajikohtaisiin palvelukuvauksiin tai vastaaviin ohjeisiin.

Yritykselld on palvelujensa mukaiset, tyolajikohtaiset kirjalliset tai sahkoiset tydohjeet.

Tyontekijoilla on kirjallinen tai sahkdinen tydmaakohtainen tyo-, turvallisuus- ja ymparistéohje.

Yritykselld on kuvaukset tarjoamistaan palveluista.

Yrityksella on menettely ja vastuuhenkil6 ty6ohjelmien tarkentavaan suunnitteluun.

Kasvinsuojeluaineiden kaytto, kuljetukset ja varastointi seka kdyttokelvottomien aineiden ja pak-
kausten kasittely on sisallytetty tydohjeisiin.

Yrityksen tydmaista informoidaan ja varoitetaan ulkopuolisia liikennemerkeilld, opasteilla tai
muilla riittavilla merkinnailla.

Yritykselld on menettelytavat yhteydenpidosta asiakkaaseen ja muihin sidosryhmiin seka poik-
keavien tilanteiden ja tydmaan lopputarkastuksen raportointiin.
e Henkil6std on perehdytetty tiedonkulun varmistamiseen, raportointiin ja asiakkaan eet-
tisiin ohjeisiin

Kuljettajat tekevat omavalvontaa lain edellyttdmista ja asiakkaan kanssa erikseen sovituista asi-
oista*

*Esimerkiksi mittaustarkkuuden ja korjuujaljen seuranta tai paivitetyn kuviotiedon kerdaaminen.

Kriteeriin liittyvat lakisdateiset, sopimusperusteiset ja PEFC-metsasertifioinnin velvoitteet Todentami-
nen
Indikaattorit | Tydmaakohtainen tyo-, turvallisuus- ja ymparistoohje Liite 25
Tyolajien kuvaukset ja oppaat Liitteet 26-28

Kriteeri 6.2

Puutavaran mittaus

Indikaattorit

Hakkuukoneen kuljettajat tuntevat hakkuukoneen mittalaitteen tarkastusmenettelyn. (Metsate-
hon ja Koneyrittdjien yhteinen Hakkuukoneen mittaustarkkuuden yllapito -ohje, 7.5.2015)

Yrityksessa on riittavat ohjeet energiapuun mittauksen menettelytavoista ja mittausmenetel-
mista. (Energiapuun mittaus, Puutavaran mittauksen neuvottelukunta 30.6.2014)

Yrityksessa kdytossa olevat kuormainvaa’at tarkistetaan ja kalibroidaan Metsatehon suosituksen
mukaan (Kuormainvaa“an kalibrointi ja sdatéohje, 26.9.2011).

Kuormainvaakojen vertailupunnitukset ja kalibroinnit seka tehdyt viritykset tallennetaan (Laki
puutavaran mittauksesta 414/2013, § 17) ja tiedot sailytetdan vahintaan kahden vuoden ajan.

Kriteeriin liittyvat lakisdateiset, sopimusperusteiset ja PEFC-metsasertifioinnin velvoitteet Todentami-
nen
Indikaattorit | Metsdtehon ja Koneyrittdjien ohje hakkuukoneen mittalaitteen tarkastusme- Liite 29
nettelysta
Energiapuun mittausopas Liite 30
Metsatehon ohjeet kuormainvaakojen tarkistamisesta ja kalibroimisesta Liite 31
Kuormainvaakojen vertailupunnitukset ja kalibroinnit seka tehdyt viritykset tal- | Liite 32
lennetaan. (Laki puutavaran mittauksesta, § 17) ja tiedot sailytetaan vahintaan
kahden vuoden ajan.
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4. KRITEEREIHIN LHTTYVAT LITTEET

Kriteeri1l | Vastuullisen liiketoiminnan johtaminen ja kehittaminen
Liite 1 Tilaajavastuu.fi -palvelusta tulostettu ajantasainen, enintdan 3 kk vanha raportti, tai vaihtoehtoisesti;
Tilaajavastuulain selvitysvelvollisuuden mukaiset, enintdan 3 kk vanhat dokumentit
e  Selvitys, etta yritys on merkitty
o ennakkoperintarekisteriin
o tyodnantajarekisteriin
o arvonlisaverovelvollisten rekisteriin
e  Kaupparekisteriote
e  Todistus verojen maksamisesta tai todistus verovelan maarasta ja verohallinnon kanssa tehdysta maksujarjeste-
lysta.
e  Todistukset tyontekijoiden elakevakuutusten ottamisesta ja elakevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys
siita, ettd erdaantyneita elakevakuutusmaksuja koskeva maksusopimus on tehty.
Liikennelupa
Liite 2 Ajantasainen toimintakasikirja, jossa on maaritelty yrityksen toimintaperiaatteet, menettelytavat ja vastuut.
EU:n asetuksen 2016/679 mukainen henkil6tietojen kasittelyohje tai kuvaus toimintakasikirjassa.
Liite 3 Kirjalliset hankinta- ja palvelusopimukset, asianmukaiset sopimusehdot, palvelukuvaukset ja muut sopimusliitteet,
mm. tietosuoja-asetuksen mukaisen tietojen kasittelyn luottamuksellisuuden varmistava sopimus.
Liite 4 Vastuuvakuutustodistus
Kriteeri 2 | Henkilostojohtaminen ja osaamisen kehittdminen
Liite 5 Kirjalliset tyosopimukset
Liite 6 Todistus elakevakuutusmaksujen suorittamisesta seka osayrittdjien eldketodistukset
Liite 7 Yhteistoimintalaki
Liite 8 Tyontekijoiden tyoaikakirjanpito
Liite 9 Yrittajakuljettajan tyoaikakirjanpito
Kriteeri 3 Kalusto (tyokoneet, ajoneuvot ja muut laitteet)
Kriteeri4 | Tyoterveys ja tyoturvallisuus
Liite 10 Tyosuojelulaki
Liite 11 Tyoterveyshuollon sopimus ja toimintasuunnitelma
Liite 12 Riskiarviointi
Liite 13 Tyosuojelun toimintaohjelma
Liite 14 Nimetyt tyosuojelun vastuuhenkilot
Liite 15 Tyoterveys- ja turvallisuusohjeistus
Liite 16 Yrityksen tyoturvallisuuskdaytannot ja -ohjeet
Liite 17 Kasvinsuojelututkintotodistukset
Liite 18 Polttoainesailidissa on tyyppihyvaksyntaa osoittava kilpi.
Liite 19 Henkiloston ensiapukurssitodistukset
Liite 20 Tyomaaohjeet
Kriteeri5 | Ymparistoasiat
Liite 21 Jatehuoltosopimukset
Liite 22 Ty0- ja laadunseurantaohjeet juurikdavan torjuntaan
Liite 23 Luonnonhoitokortit
Liite 24 Menettelytapa puutavaran kuljettamiseen metsatuhojen torjunnan kannalta
Kriteeri 6 Palvelujen toteuttaminen ja tyomaatoiminta
Liite 25 Tyomaakohtainen tyo-, turvallisuus- ja ymparistoohje
Liite 26 Ajantasainen opas ja ohjemateriaali
Liite 27 Kuvaukset yrityksen tarjoamista palveluista esim. toimintakasikirjassa
Liite 28 Tyolajikohtaiset kirjalliset tai sahkoiset tydohjeet
Liite 29 Metsatehon ja Koneyrittdjien ohje hakkuukoneen mittalaitteen tarkastusmenettelysta
Liite 30 Energiapuun mittaus, Puutavaran mittauksen neuvottelukunta 30.6.2014
Liite 31 Metsatehon ohjeet kuormainvaakojen tarkistamisesta ja kalibroimisesta
Liite 32 Kuormainvaakojen vertailupunnituksien ja kalibrointien lokikirja
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